
網路自我檢測4步驟
a. 檢查網路線是否插好，網路線的兩端拔起來重新插(要有卡的聲音)、
或是換個孔。

b. 檢查IP設定數字是否正確(忘記數字的請傳訊息給我)。

c. 電腦、印表機重開機(包含無線基地台)

d. 善用””搜尋’”—“cmd”----“ipconfig /all”檢查是否有出現”重複”二字





這裡要打一個
空格

然後按下Enter



如果出現””重複””二字，那麼被搶IP的機會很高

報修網路前請先完成步驟a、b、c、d，並傳此””ipconfig /all””的畫面給我，才會優先排入檢修行程
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